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1.Algemene gegevens

Naam:

RSIN:

KVK:

Bezoekadres:

Contactpersoon:

Website:
Mail:

Omschrijving:

Bestuur

Stichting Kledingbank 's-Hertogenbosch en omgeving (hierna:
Stichting Kleding- en Speelgoedbank ’s-Hertogenbosch e.o. of KBSB)

852340035

56870124

Souterrain Bank van Lening

Schilderstraat 33

5211 NB 's-Hertogenbosch

Jan-Paul de Backer

www.kledingbankdenbosch.nl

info@kledingbankdenbosch.nl

Stichting Kleding- en Speelgoedbank ’s-Hertogenbosch e.o. is een
vrijwilligersinitiatief voor mensen die zich (tijdelijk) geen kleding en/of

speelgoed kunnen permitteren.

Voorzitter: Jan-Paul de Backer a.i. (tot maart 2023)
Titus Spitzen (vanaf maart 2023)

Penningmeester: Jeanne Sanders

Vrijwilligers: Merit Fokker-de Haas (vanaf maart 2023)

Speelgoed: Beppie Neefs-van Pinxten (vanaf augustus
2023)

Werving goederen: Carin Bruggeman-van Hemert (vanaf

maart 2023)
Externe communicatie: Lonneke Voets

Secretaris: Jan-Paul de Backer (vanaf maart 2023)

Ondanks dat dit jaarverslag met de grootste zorgvuldigheid is samengesteld,
is het mogelijk dat er later nog tekstuele wijzigingen moeten worden doorgevoerd.

Stichting Kleding- en Speelgoedbank ’s-Hertogenbosch e.o. -- Jaarverslag 2023



2. Terugblik op 2023

Stichting Kleding- en Speelgoedbank ’s-Hertogenbosch e.o. is in het leven geroepen om
mensen die zelf (tijdelijk) niet in staat zijn om kleding te kopen, van gratis tweedehands
kleding te voorzien. Daarnaast voorzien wij kinderen van speelgoed vanuit onze

Speelgoedbank.

Statutaire doelstelling
"Het belangeloos ter beschikking stellen van kleding en/of speelgoed voor mensen uit de
gemeente 's-Hertogenbosch en omstreken, die financieel niet of nauwelijks in staat zijn om

in hun levensonderhoud te voorzien.”.

Onze doelen
e Doel 1: Wij voorzien doorverwezen cliénten in hun basisbehoefte aan kleding.
e Doel 2: Wij voorzien kinderen van doorverwezen cliénten van speelgoed.

e Doel 3: Wij creéren werkervaringsplaatsen voor vrijwilligers van de stichting.

Afwezigheid winstoogmerk

Wij opereren zonder winstoogmerk. Behaald resultaat zal in de stichting blijven en wordt
niet verdeeld onder de bestuurders of vrijwilligers. Bestuurders en vrijwilligers krijgen geen
vergoeding voor de verrichte werkzaamheden. Wel hebben zij recht op een
onkostenvergoeding als de gemaakte kosten direct gerelateerd zijn aan de Kleding- en

Speelgoedbank en geaccordeerd zijn door het bestuur.

Financieel beheer

Jaarlijks publiceren we een openbaar jaarverslag waarin we een toelichting geven op het
financiéle beleid en terugblikken op het afgelopen jaar. Over alle uitgaven vanaf 100 euro
wordt door het bestuur besloten. Alle betalingen worden middels het “vier ogen principe”

goedgekeurd: tenminste 2 bestuurders moeten expliciet akkoord geven voor betaling.
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Bestuur en bevoegdheden
Als bestuur zijn we gezamenlijk bevoegd. We zijn het jaar gestart met slechts 3

bestuursleden, maar hebben snel kunnen uitbreiden naar 5 bestuursleden met een nieuwe
voorzitter en bestuurder verantwoordelijk voor de vrijwilligers. In de loop van het jaar zijn
aanvullend nog 2 bestuursleden toegetreden, waardoor we vanaf augustus 2023 een

voltallig en slagvaardig bestuur hebben met 7 bestuursleden.

Organisatie
Stichting Kleding- en Speelgoedbank ’s-Hertogenbosch e.o. heeft onder leiding van het
nieuwe bestuurslid, welke verantwoordelijk is voor de vrijwilligers, het aantal vrijwilligers
kunnen uitbreiden tot 31. Tevens is de gemiddelde leeftijd van de betrokken vrijwilligers
verlaagd om zo de jongere generatie en de oudere generatie met elkaar te kunnen
verbinden. Daarnaast zijn we bezig zijn met het creéren van een flexibele schil, en hebben
we het afgelopen jaar 4 stagiaires ontvangen die op vrijwillige basis zich hebben ingezet ten
behoeve van de stichting. We komen 4x per jaar bij elkaar met alle vrijwilligers.
In dit verslagjaar is een begin gemaakt met het formeren van vier subteams als echelon
tussen de vrijwilligers en het bestuur. Vanaf 2024 zullen vier teams op hun terrein de nodige
slagkracht tot stand brengen:

e Subteam Toekomst

e Subteam Extern

e Subteam Intern

e Subteam Financién
Ook vanwege die gewenste slagkracht, ter ontlasting van het bestuur en om de vrijwilligers
meer dan alleen bij uitvoerende taken te betrekken, is in het verslagjaar een aantal

Projectteams geformeerd waarvan de activiteiten hierna kort zullen worden beschreven.

Speerpunten

Het versterkte bestuur heeft in het verslagjaar ingezet op drie speerpunten:
1. Een beleidsplan voor de periode 2024 — 2026
2. Meer en gestructureerde aandacht voor externe relaties

3. Hetvinden van een ruimere en beter bereikbare locatie
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Beleidsplan

In het verslagjaar is een beleidsplan in de steigers gezet met een externe en interne analyse
die met elkaar geconfronteerd zijn en tot een aantal hoofdaandachtspunten hebben geleid.
Vanaf 2024 staan concretisering en uitvoering van deze aandachtspunten centraal naast de

reguliere aandacht voor cliénten, vrijwilligers en financién.

Externe relaties

In 2023 is veel tijd, energie en aandacht besteed aan het verdiepen van onze contacten met
externe relaties en aan het leggen van nieuwe contacten. De bestuursleden Externe
communicatie en Werving goederen spelen hierbij naast de Voorzitter een belangrijke rol. Er
zijn succesvolle contacten gelegd met (nieuwe) sponsoren. Ook is de relatie met de
Gemeente 's-Hertogenbosch en met de Voedselbank geintensiveerd met onder meer als

resultaat dat de KBSB zicht heeft op een nieuwe locatie.

Locatie

In het verslagjaar is begonnen met de zoektocht naar een nieuwe locatie. Een wensenlijst is
opgesteld, aan de hand waarvan een groot aantal gesprekken heeft plaatsgevonden,
merendeels zonder veel succes.

Gelukkig bleken de contacten met de Gemeente en met de Voedselbank in dit verband
kansrijk zodat het zeer waarschijnlijk is dat de KBSB begin 2025 met de Voedselbank kan
verhuizen naar een ruimere en beter bereikbare locatie aan de Waalstraat in
’s-Hertogenbosch.

Het bleek mogelijk om het per 1 januari 2024 expirerende huurcontract met Huis73 tot 1
september 2024 te verlengen. Nochtans zal er dan hoogstwaarschijnlijk wederom een

tijdelijke locatie dienen te worden gevonden voordat de Waalstraat kan worden betrokken.

Cliénten

Mede door het uitgebreide team vrijwilligers hebben we in het verslagjaar de openingstijden
kunnen verruimen en de wachtlijst voor cliénten kunnen verkorten van soms 3 maanden
naar maximaal 1 maand. Een -inmiddels weer opgeheven- projectteam Wachtlijst heeft op
dit punt snel en doortastend opgetreden. Momenteel zijn we geopend op de maandagen,
vrijdagen en regelmatig op woensdagavond. De inzet op de woensdagavond is vanuit onze
flexibele schil. Het aantal cliénten per tijdslot is verruimd zodat we per week 37 cliénten
kunnen ontvangen. Het aantal cliénten dat ons in 2023 feitelijk heeft bezocht, bedraagt
1.454.
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Projectteam COA

Om de explosie van aanmeldingen vanuit het Centraal Orgaan Asielzoekers (COA) op te
kunnen vangen, is vanaf september een tijdelijke KBSB-dependance bij het COA in Nuland
ingericht. Ook deze dependance heeft er in sterke mate toe bijgedragen dat we onze
wachtlijst tot 1 maand hebben kunnen beperken. Daarnaast heeft de dependance laten zien
dat de interne KBSB-organisatie flexibel weet om te gaan met onverwachte externe

situaties.

Projectteam Speelgoed

De Speelgoedbank wordt jaarlijks door circa 250 kinderen bezocht. Zij kunnen speelgoed
uitzoeken en krijgen een leer-, groei- en ontwikkelingspakket mee. Daarnaast helpen we in
incidentele gevallen.

Nochtans is er sprake van een afnemende stroom speelgoedcliénten. Daarom is besloten om
begin 2024 een Projectteam Speelgoed te formeren onder leiding van het bestuurslid
Speelgoed. De eerste opdracht voor dat Projectteam is het opstellen van een

langetermijnplan met onder meer een externe analyse.

Ontwikkeling cliéntenpopulatie
De ontwikkeling van onze cliéntenpopulatie over de afgelopen jaren ziet er als volgt uit:
e 2020 1.575 cliénten

e 2021 923 cliénten (mede door Corona)
e 2022 1.000 cliénten (mede door Corona)
e 2023 1.454 cliénten

Financiéle verantwoording
Al het bovenstaande en de niet in deze terugblik genoemde reguliere en operationele
activiteiten leiden tot de onderstaande balans en staat van baten en lasten die door de

zorgvuldige en scherpe bewaking van de Penningmeester tot stand zijn gekomen.
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3.Financiéle verantwoording

De balans
Begin balans (1/1/2023)
Activa Passiva
Debiteuren - Eigen vermogen 16.338
Kas 236 Crediteuren -
Bank 18.602 Bankgarantie 2.500
Voorzieningen -
18.838 18.838
Eind balans (31/12/2023)
Activa Passiva
Debiteuren - Eigen vermogen 19.611
Kas 238 Crediteuren 665
Bank 26.038 Reserveringen -
Voorzieningen 6.000
26.276 26.276

Toelichting op de balans

e Niet uit de balans blijkende rechten en verplichtingen: we hebben een bankgarantie

afgegeven van 2.500 euro voor onze huidige locatie.
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De staat van baten en lasten

2020 2021 2022 2023
Kosten
Heffingen (681) (663) (13) -
Verbouwingskosten - - - (6.000)
Kleine aanschaf (634) (859) (622) (1.229)
Locatiekosten (2.218) (2.806) (916) -
Huur - - (7.509)  (11.271)
Vrijwilligerskosten (2.187) (2.099) (2.703) (2.292)
Verhuizing - (1.606) (2.842) -
Reiskosten - - - -
Administratie (752) (548) (198) (260)
Drukwerk - (31) (402) (250)
Telecom (558) (436) (227) (290)
Inkoop (3.633) (4.435) (3.981) (2.765)
Inhuur - - - -
Educatie - - - -
Overig (532) (323) (22) (1.052)
Totaal (11.195) (13.806) (19.434) (25.410)
Opbrengsten
Subsidies - - 5.500 5.500
Donaties & Giften 4.310 12.180 8.644 19.547
Verkoop kleding 1.847 1.621 650 1.134
Verkoop speelgoed - 192 - -
Totaal 6.157 13.993 14.794 26.182
Resultaat (5.038) 187 (4.640) 772

Toelichting op de staat van baten en lasten

Enkele belangrijke punten met betrekking tot de staat van baten en lasten:

- Huur: we betalen maandelijks huur voor onze locatie in de Schilderstraat.

- Vrijwilligerskosten: onze vrijwilligers zijn van groot belang voor onze organisatie. In deze
kosten zijn onder andere een BBQ en kerstlunch opgenomen.

- Inkoop: we hebben inkopen gedaan voor nieuw (kinder-)ondergoed.

Resultaat

In boekjaar 2023 is een positief resultaat behaald van 772 euro.
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